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ON SOz

ISO (International Organization for Standardization - Beynslxalq Standartlasdirma Taskilati)
standartlasdirma iizro milli organlarin (ISO-nun orqanlari-lizvleri) imiimdiinya federasiyasidir.
Beynoalxalq standartlarin hazirlanmasi iizra is adstan, ISO-nun texniki komitalari tarafindan hayata
kecirilir. Har ISO iizvii-milli orqgan maraqglandigi saha {izra yaradilmis texniki komitada tamsil olunmaq
hiiququna malikdir. ISO ils alagada olan beynsalxalq taskilatlar, dévlat va qeyri-hokumat taskilatlar: da
bu isdo yaxindan istirak edirlor. ISO hamginin, elektrotexniki standartlasdirma masalalori iizro
Beynoalxalq Elektrotexnika Komissiyasi (IEC) ila six omakdasliq edir.

Bu sanadin va galacakds onu dastaklamak ligiin nazards tutulan sanadlarin islanib hazirlanmasinda
istifads edilon prosedurlar ISO/IEC Direktivlari, Hissa 1-da gostarilib. Xiisusila [SO-nun miixtalif név
sanadlari ticiin lazim olan miixtalif tesdigloma meyar1 gostarilmalidir. Bu standart ISO/IEC Direktivlari,
Hissa 2-da gostarilon qaydalara uygun olaraq hazirlanmisdir (Bax: www.iso.org/directives).

Bu sonadin bazi elementlarinin patent hiiququnun predmeti ola bilacoyina diggat yetirilmalidir. Har
hansi bir patent hiiququnun miisyyan edilmasi halinda ISO masuliyyat dasimir. Standartin islanilmasi
zamani miiayyan edilmis istanilan patent hiiquglarinin tafsilatlar1 Giris b6lmasinda va/va ya ISO-nun
patent bayannamasi siyahisinda gostarilacokdir (Bax: www.iso.org/patents).

Bu sonadds istifade edilon har hansi bir ticarat markasi istifadacilorin rahatligl tgiin verilon
moalumatlardir ve tovsiya vermak (tasdigqlomoak) manasinmi dasimir.

Uygunlugun giymatlandirilmasi ila bagl [SO-nun xiisusi termin va ifadalarinin manasinin izahi va ISO-
nun Diinya Ticarat Tagkilatinin Ticaratde Texniki Manealar haqqinda sazisinin prinsiplarina riayat
etmasi barads informasiya alde etmak ii¢ciin bax: www.iso.org/iso/foreword.html.

Bu sonad ISO-nun 34 sayli Qida mahsullari lizre Texniki Komitasinin Qida tahliikesizliyini idareetma
sistemi tizra 17 sayli Alt Komitasi torafinden hazirlanmisdir.

Bu sanadls baghh har hansi sorgu ve ya sual istifadaci 6lkenin milli standartlasdirma organina
gondarilmalidir. Bu orqanlarin tam siyahisini www.iso.org/members.html internet sahifasindan alda
etmak olar.

Bu ikinci redaksiya texniki baximdan yeniden baxilmis madds ardicilliginin gabul edilmasi yolu ila
yenidan nazardan kegirilarak birinci redaksiyani (ISO 22000:2005) lagv edir va avazlayir. Bu sanad eyni
zamanda ISO 22000:2005/Cor.1:2006-ya edilmis texniki diizalisi nazaras alir.

Asagidaki alavalar bu sanadin istifadagilarine daha atrafli malumat vermak tiiciin daxil edilib:

- 9lave A Kodeks HACCP prinsiplari va bu sanad arasindaki carpaz istinadlar;
— 9lave B bu sanad va ISO 22000:2005 arasinda ¢apraz istinad.

© Biitln hiiquglar qorunur. 5
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GIRIS
0.1 Umumi miiddaalar

Qida tahliikesizliyi idareetma sisteminin (QTIS) tatbigi toskilatin gida tahliikesizliyi iizre imumi
performansinin yaxsilasdirilmasina kémak eds bilacak onun strateji gararidir. QTIS-in bu beynslxalg
standarta asaslanmagqla tatbiqi taskilati:

a) miistari talablarina va tatbiq edila bilan ganunverici va normativ talablara uygun tahliikasiz
gida vo mahsul vo xidmatlari davaml olaraq teqdim etmak gabiliyyatini alde etmak;

b) onun magsadlari ila bagh risklari nazars almag;
c) miiayyan olunmus QTIS talablarins uygunlugun niimayis etdirilmasi qabiliyyati alde etmak
kimi potensial faydalarla tamin edir.

Bu beynoslxalq standartda “Planlasdir - icra et - Yoxla - Tadbir gor” (PDCA) tsiklini (0.3.2) 6ziinde
ehtiva edan proses yanasmasi (0.3) vo risk asaslhi diisiinca (0.3.3) tatbiq olunub.

Proses yanasmasi taskilata 6z proseslarini va onlar arasindaki qarsiliqli slagani planlasdirmaga imkan
verir.

PDCA tsikli taskilata 6z proseslarini miivafiq resurslarla tamin etmays, proseslari miivafiq qaydada
idara etmays, yaxsilasdirma liglin imkanlar1 miiayyan etmaya va reallasdirmaga imkan verir.

Risk osash diisiince toskilata proseslorin vo QTIiS-in planlasdirilmis naticolorden kesnarlasmalara
gotirib ¢ixaran amillari miiayyan etmays, hamg¢inin manfi tasirlarin qarsisini almaq ve ya azaltmagq
liclin nazarat tadbirlarindan istifads etmays imkan verir.

Bu sanadda asagidaki fel formalarindan istifads olunur:

— “mali, mali” talabi gostarir;

— “garakdir, lazimdir” tovsiyani gostarir;

— “ola bilar, edils bilar” icazani gostarir;

— “eda bilar, bacara bilar” imkan va bacarigi gostarir.

“Qeyd” olaraq isaralenmis informasiya miivafiq telebin basa diisiilmasi va izah edilmasi ii¢ciin
rohbaredici gostarisdir.

0.2 QTIS-in prinsiplari

Qida tohliikasizliyi istehlak zamani (istehlak¢inin istehlak etmasi) qida tshliikasizliyine yonalik
tohdidlarin movcud olmasi ila alagadardir. Qida tohliikasizliyina yonalik tohdidlar gida zancirinin har
hansi bir marhalasinda bas vers bilar. Ona gora da biitiin qida zanciri boyunca adekvat nazarat ¢ox
vacibdir. Belslikls, gida tahliikasizliyi qida zancirinda istirak edan biitiin taraflarin birgs saylari ila
tomin edilir. Bu sanadds hamiya malum asagidaki asas elementlari 6ziinda birlasdiran QTIS-o aid
taloblor dogiq miiayyen edilib:

— interaktiv alaqgp;
— idarsetms sistemi;
— ilkin gartlar proqramlari;

— tohliiks analizi ve kritik nazarat néqtalari (HACCP) prinsiplari.

6 © Biitiin hiiquglar gqorunur.
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Bundan »alavs, bu senad digar ISO idarsetma sistemi standartlari iiciin iimumi olan prinsiplara
asaslanir. idarsetma prinsiplari agagidakilardir:

— mistari yonumliilik;

— liderlik;

— insanlarin calb edilmasi;

— proses yanasmasi;

— yaxsilasdirma;

— dalillara asaslanan gararlarin gabulu;

— 9lagplarin idars edilmasi.

0.3 Proses yanasmasi
0.3.1 Umumi miiddaalar

Bu sanad tahliikasiz mahsul va xidmatlarin istehsalinin artirilmasina va tatbiq edilan talablari
odomak ticiin QTIS-in islonilmasi, totbigi ve effektivliyinin artirllmasi zamani proses
yanasmasindan istifadeni tasviq edir. Qarsiligh alagali proseslarin bir sistem kimi basa
diistilmasi va idars edilmasi taskilatin nazardas tutulmus naticalars effektiv vo samarali sakilda
nail olmasina komak edir. Proses yanasmasi togkilatin strateji istigamati va qida tahliikasizliyi
lizra siyasatina uygun olaraq nazardas tutulan naticalara nail olunmasi liglin proseslarin sistemli
sokilde miiayyenlasdirilmasi ve idara edilmasi va onlarin garsiligh alagalarini 6ziinds ehtiva
edir. Proses vo sistemlarin biitovliikde idara edilmasine, imkanlarin reallasdirilmasina va
arzuolunmaz naticalarin garsisinin alinmasina PDCA tsiklindan istifada etmakls, biitlin diqqgati
risk asasli diislincaya yonaltmakls nail oluna bilar.

Taskilatin qida zancirindaki rolu ve mévgeyinin taninmasi (qabul edilmasi) biitlin qida zanciri
boyunca effektiv interaktiv alaganin toamin edilmasi liglin boyiik shamiyyate malikdir.
0.3.2 Planlagdir-icra et-Yoxla-Tadbir gor tsikli

PDCA tsiklini qisaca olaraq bels tasvir etmak olar:

— Planlagdir - sistemin maqsadlarini ve onun proseslarini isla, naticalara nail olmaq tlg¢lin zaruri
resurslarla tamin et, risk va imkanlar1 miiayyanlasdir va nazara al;

— lcra et - planlasdirilanlari icra et;

— Yoxla - proseslari va alda edilon mahsul va xidmatlari monitoring et va (agar miimkiindiirsa) olg,
monitoringa dair malumat va verilanlari, 6lcma ve verifikasiya faaliyyatlorini tahlil et va
giymatlandir, naticalar baradas hesabat ver;

— Tadbir gor - lazim oldugda performansin artirilmasi iiciin tadbir gor.

Bu sanadda va sakil 1-da gosterildiyi kimi proses yanasmasi PDCA tsiklini iki saviyyadas tatbiq
edir. Birinci soviyye QTIS-in iimumi ¢arcivasini shata edir (4-cii maddadon 7-ci maddays ve 9-
cu maddadan 10-cu maddayas kimi). Digar saviyys (emaliyyat planlasdirilmasi ve nazarat) isa
8-ci maddadoe tosvir edildiyi kimi QTIS daxilinde amaliyyat prosesloarini ahato edir. Bu, iki
saviyya arasindaki alaganin vacib oldugunu gostarir.

© Biitln hiiquglar qorunur. 7
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Tagkilati planlagdirma va idaraetma

Taskilati planlagdirma va idarsetma

o Nozarat Tohlitkoyo Verifikasi
izl bil — Tahliika tadbirlari- e erifi 3151
zlana bilma sistemi analizi skl

n_in valida- HACCP I oP lanl lasdlrllmaSI
Fovqalada hallara hazirliq Slyasl
va cavab tadbirlari
PLANIN icrasi
I$P-lar va tohlikays nazarat Verifikasiya faaliyyatlori gida tahliikesizliyi

yenilonmoasi

Mahsul va prosesla bagl uy-
gunsuzluglarin idars edilmasi

planini tasvir edan ilkin eo— =
informasiya va sanadlarin Mom_t oring ve olgmamn
Verifikasiya faaliyyatlarinin idars edilmosi
naticalarinin tahlili

Sokil 1 -“Planlasdir - icra et - Yoxla - Todbir gor” tsiklinin iki saviyyada tasviri

0.3.3 Risk asash diisiinca
0.3.3.1 Umumi miiddaalar

Risk asash diisiincs effektiv bir QTIS-o nail olmaq ii¢iin lazimdir. Bu senadds risk asash diisiince
iki saviyyada, taskilati (0.3.3.2-a bax) ve amaliyyat (0.3.3.3-8 bax) saviyyasinde nazardan
kegcirilir ki, bu da 0.3.2-da tasvir olunmus proses yanasmasina uygunlasdirilir.

0.3.3.2 Tagkilati risklarin idars edilmasi

Risk - geyri-miiayyanliyin tasiridir ve har bir geyri-miiayyanliyin miisbat va ya manfi tasirlari
ola bilar. Taskilati risklarin idara edilmasi kontekstinda riskden yaranan miisbat kanarlasma
imkana g¢evrila bilar, amma he¢ da biitiin miisbat kanarlagsmalar imkanlara ¢evrilmir.

Bu sanadin telablarina uygunlugu tomin etmak Ugiin taskilat risklore yonslik faaliyyatlari
planlasdirmali vo hayata kecirmslidir (6-c1 maddays bax). Risklarin nazers alinmasi, QTiS-in
effektivliyinin artirilmasi, yaxsilasdirilmis naticelare nail olunmasi ve manfi tasirlarin
qarsisinin alinmasi liglin zamin yaradir.

0.3.3.3 Tohliika analizi - amaliyyat proseslari
Imbaliyyat saviyyasinda risk asash diisiinca konsepsiyast HACCP prinsiplari asasinda bu sanadda

nazards tutulmusdur.
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HACCP-daki névbati addimlar istehlak zamani qida tahliikasizliyinin tamin edilmasi li¢iin tahliikalarin
gabul edilan saviyyalaradak qarsisinin alinmasi va ya azaldilmasi izrs lazimi tadbirlsr kimi nazardan
kecirila bilar (8-ci maddaya bax).

HACCP-in tatbigi ilo bagh gobul edilan qararlar elmsa asaslanmali, qarezsiz olmali ve
sonadlasdirilmalidir. Senadlasdirma goararlarin gabulu prosesindaki osas fikirlori 6ziinde ehtiva
etmoalidir.

0.4 Digor idaraetma sistemi standartlari ils alaga

Bu sanad ISO-nun Yiiksak Saviyya Strukturu (YSS) ¢arcivasinda islanilib. YSS-nin maqgsadi idarsetma
sistemlarina dair ISO-nun standartlar1 arasinda uygunlugu yaxsilasdirmaqdir. Bu sanad tagkilata PDCA
tsikli vo risk asash diisiincs ilo birlikda proses yanasmasini tatbiq etmakla, QTIS yanasmasim diger
idarsetma sistemlarinin vo kdmakei standartlarin tslablarine uygunlasdirmaga ve ya inteqrasiya
etmoayo imkan verir.

Bu sanad QTIS-lar {igiin asas prinsip va struktur rolunu oynayir va gida zancirindaki taskilatlar ti¢ciin
QTIS-a dair spesifik talablari miiayysn edir. Qida tehliikasizliyins aid digar rahbarlik, gida sektorlar
iciin spesifik olan spesifikasiya va/va ya talablar bu struktur ile birlikds istifada edils bilor.

Bundan basqga ISO bir-biri ila alagali sanadlar ailasini islayib hazirlamisdir. Bunlara asagidaki sanadlar
daxildir:

— qida zancirinin spesifik sahalari li¢lin talab olunan ilkin sartlar proqramlar1 (ISO/TS 22002
seriyasi);

— audit vo sertifikatlasdirma organlarina talablar;
— izlona bilma.

ISO hamginin bu sanadin ve miivafiq standartlarin neca tatbiq olunmast ila baglh taskilatlar tigtin rahbar
sanadlari taqdim edir. Malumati ISO-nun saytindan slda etmak olar.
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